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Programma vandaag

15.00 Welkom door Caroline van der Graaf
“Meer mensen kunnen helpen”

Introductie Suzanne en Deny
Uitleg opzet webinar en mogelijk vervolg

15.15 Rondje kennismaken (wie zijn jullie)
Vraag: Wat is jullie ervaring met fondsenwerving (in het

jaar met corona)?

15.45 Introductie over fondsenwerven bij
vermogensfondsen, bedrijven en serviceclubs

Mogelijk vervolg/cursustraject

16.30 Einde




Suzanne Kooij

Verbindend adviseur en projectleider
in de sector van goed doen

Ik ben actief op veel terreinen die ertoe doen voor mensen en
organisaties die iets voor een ander willen betekenen:

v
v
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strategie, financiéle duurzaamheid en lange termijnvisie

onderzoek (hoe vermogensfondsen beter kunnen steunen, hoe organisaties beter
kunnen werken)

toezicht en verantwoording (CBF-Erkenning)
belangenbehartiging op landelijk niveau voor de hele sector
financiers (vermogensfondsen, gemeentes)




Deny de Jong

« Projectmanagement en fondsenwerving voor goede doelen,
zorginstellingen, maatschappelijke en sociale initiatieven
(o.a. Resto van Harte, Vrolijkheid, Vogelbescherming,
Vastenactie, VSB fonds, UP!, Gouden Dagen, Oogvereniging)

- Training, advies en onderzoek

« Coachen van pioniers, besturen en orgamsat1es




Wat is je ervaring met fondsenwerving?

Rondje

1.  Jenaam: ...

2. Voedselbank in gemeente ...

3. Je functie: ...

4. Welke ervaring heb je met fondsenwerving (in het afgelopen jaar

met Corona)

m



Fondsenwerving en urgentie




Urgentie en kansen voor fondsenwerving
Voedselbanken in coronatijd

Urgentie
» Meer mensen hebben voedselhulp nodig

> Er is minder voedsel beschikbaar o.a. door beleid supermarkten
tegen verspilling

Kansen

» Veel media-aandacht voor Voedselbanken

» Urgentie is bij potentiele financiers bekend

> Veel vermogensfondsen richten zich op noodhulp in coronatijd
> Mensen willen graag helpen

m



Urgentie
Steeds meer M \
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Voedselbanken: meer klanten,
minder voedsel

ARNHEM/ NIJMEGEN - Voedselbanken in de regio Arnhem en Nijmegen krijgen
veel minder voedsel van supermarkten aangeboden. Omdat het aantal cliénten
stijgt, moet de voedselbank in Nijmegen dit jaar zelf vers eten bijkopen.

Aantal ge_b_ruikers voedselbank stijgt door
Voedselbank Enschede hoopt op coronacrisis

barmhartigheid bij actie: ‘Hebben e w
echt heel hard nodig’

ENSCHEDE - De Voedselbank Enschede/Haaksbergen zat met de handen in het
haar. Jarenlang werd in december een wervingsactie gehouden om 1400 kratten
voedsel te kunnen uitdelen, maar door corona kan die actie nu niet doorgaan.
Bestuurslid voedselwerving Wim Sprakel bedacht een hartverwarmende actie. Een
euro voor de voedselbank.

aantal mensen dat gebruikmaakt van de voedselbank is in het eerste kwartaal van




Kansen fondsenwerving: veel aandacht
voor Voedselbanken

NIKS OM
JE VOOR TE
SCHAMEN

Als corona ons iets duidelijk maaki, dan is het dat tegen-
slag iedereen trefl. Van jong tot oud, van werkgevers 1ot
werknemers, van stanende to! bestaande ondememers.
Toch ervaren veel mensen een gevoel van schaamte als
ze aangewezen zijin op hulp van de voedselbank. Alsol het

Je eigen schuld is als het tegenzit

Gelukkig durven steeds meer mensen om hulp van de
voedselbank te vragen. Dat is een eerste stap vooruit voor
iedereen, die andanks legenslagen niet bij de pakken neer

gaat zitten en zijn situatie wil verbeteren

De voedselbank helpt om zorgen over voldognde eten e
verminderen. 7o ontstaat er ruimie voor andere zaken
Zoals begeleiding bij schulden, een opleiding starten of een
nieuwe baan zosken. Altijd vanuit het streven dat je tijdelik

Klant bent van de voedselbank. Dal maakt de voedselbank

tat een positieve, sloere gemeenschap van doorzetters,
waar het naast levensmiddelen draait om micdelen om te

leven; nieuwe kracht, nieuwe inzichten en nisuws hoop

Durf om hulpte vragen als je er niet uitkomt. De vrijwilligers.

van de voedselbank zijn er voor je. Samen
trouwe panners die net mogeljk maken dat we unades:

geven aan mens

e dat |

de coronacrisis doen meer r.

wordt onze behoelte aan le |E 538
Meer dan ooit zijn de 172 v

donaties am het werk goed

kunnen we mensen sleuner
hebben. Dat is niks om je voo V O

Leo Wijnbeit

met luisteraars,
en artiesten hebben we
voedselpakkett

|ngezameld tijden &
editie van Missie 538! @@ Check

alle nhoogtepunten hieronder.

VOEDSELBANK

Missie 538 = volbracht! Samen

100.000 klanten, geen loonlijst: de
voedselbank als bedrijf

Daan Ballegeer Rob de Lange 23 dec'20

Niet alle groei verdient applaus. Neem de verwachte toename van
tientallen procenten bezoekers bij de voedselbanken als gevolg van de
pandemie. Het bezorgt Leo Wijnbelt, voorzitter van Voedselbanken

e bedrijf met meer dan 100.000
ijst en 550 uitdeelpunten?

pekende vrienden
223.207

en (€1116.035,)
s de eerste




Welke inkomstenbronnen?

1. Sponsoring door bedrijven

2. Donaties van vermogensfondsen @‘3-\ ¥ Q@ s 3e .e\
SR
> Ty p
3. Serviceclubs S CMY )
DONRTE
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4. Andere bronnen:
e Giften en donaties van particulieren
€ Subsidie van de gemeente of overheid
e Fondsenwervende acties/evenementen
e Crowdfunding




Inkomstenbronn
, en Voedselba
genoemd in Financieel Dagblr::\l;e.n

yoor investeringen doen de voedselbanken bijvoorbeeld aanvragen bij
dsen en organisaties zoals de

vermogende Nederlanders, vermogensfon
jjgen ze steun in natura. '‘Onlangs kreeg
e vrachtautocombinaties

1d drie nieuw
van kennis. Z0o zijn er

geschonken. Maar hulp komt ook vaak in de vorm
accountants en 1CT-bedrijven die gratis werken. Dat zou Ons anders een

ongelofelijk groot bedrag kosten.

een distributiecentrum bijvoorbee




1. Sponsoring en donaties bedrijven

- Landelijk merk of lokaal bedrijf (MKB) “‘g"’%%

: : : Ve
- Wel/geen tegenprestatie (sponsoring of donatie)
* Geld, materiaal of mensen

*  Geen lange documenten, maar een aansprekend verhaal met veel
beeldmateriaal (foto, video’s)

« Niet makkelijk, afhankelijk van persoonlijk vertrouwen

+ Tegenprestatie
@ Albert Heijn 3%




Voorbeelden Zuid-Nederland
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Voorbeelden Midden Nederland

Voedselbank Zaanstreek
Vrijwilligersactie december 2018 - € 10.000, -

van Uitzendbureau Tempo Team en Hilton Foods \
(= vleesverwerker voor Albert Heijn)

Voedselbank
ZAANSTREEK
GEEF OM MENSEN

Diverse Voedselbanken
Rabobank Clubkas
Campagne

Velpse ondernemers zetten zich in voor
Voedselbank

Voedselbank De Bilt
Busreclame bedrijven € 6.600,-

| VELP - Op vrijdagmiddag 23 oktober overhandigde Hans Aalbers

| Y



Voorbeelden Noord/Oost Nederland

Foto: Eigen foto
Zwols familiebedrijf Bus verrast de

de Voedselbank Voedselbank Zwolle

Honderd rookworsten voor
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= EEMS i eteen
Vosdsalbanken Esmedelta a0 et
froningen Seaports steust

financiibe bijdrags o~
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2. Donaties van Vermogensfondsen

+ Enkele duizenden vermogensfondsen met totaal geschat vermogen
van meerdere miljarden

- Particulier geld, vaak nagelaten door vermogenden om ‘iets goeds
te doen’ voor de maatschappij

- Soms starten vermogenden zelf eigen vermogensfonds:
TomTom of Joop van den Ende foundation
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https://www.google.com/imgres?imgurl=https://www.cultuurfonds.nl/storage/app/media/Informatie/Logos/Prins-Bernhard-Cultuurfonds_alternatief_RGB_logo.gif&imgrefurl=https://www.cultuurfonds.nl/informatie/logo-en-promotiematerialen&docid=hlF_VrAQkxXbAM&tbnid=QtMMja7_bymOiM:&vet=10ahUKEwjP176TyuHkAhVjysQBHeodC6oQMwg9KAEwAQ..i&w=1024&h=257&client=firefox-b-d&bih=1321&biw=1252&q=prins%20bernhard%20cultuurfonds&ved=0ahUKEwjP176TyuHkAhVjysQBHeodC6oQMwg9KAEwAQ&iact=mrc&uact=8

Welkom in de wereld
van vermogensfondsen

't Hookhoes

NG




Voor- en nadelen werving bij
vermogensfondsen

Voordelen

- Relatief snel redelijke bedragen werven als het aansluit bij
missie van fonds

- Snel mogelijk om concrete uitgaven te bekostigen
bijv. de aanschaf van koelcellen of een vrachtwagen

Nadelen

- Kost moeite om voor het eerst goede aanvraag in te dienen
- Hoge eisen aan projectplan en verantwoording

- Geen geld voor exploitatiekosten




Voorbeelden

Donatie van Oranjefonds
voor koelwagen
voedselbank Venlo

Boudewijn van Gorp
stichting steun
Voedselbank Tilburg

séN

STICHTING URGENTE NODEN

WEERT
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Voorbeelden

Voedselbank Gorinchem 4’;/] F OW’T
donatie € 10.000 in 2017 van Fonds Ontwikkeling Wonen en Welzijn.

Het FOWW wil bijdragen aan het verhogen van de kwaliteit van de
Gorcumse samenleving door initiatieven te ondersteunen.

» Diverse steden:
KANSfonds gaf donatie voor Voedselbanken

en Resto van Harte

* Vrienden van ‘t Hookhoes geeft vanaf

2018 in drie jaar totaal € 30.000
aan Voedselbank Almelo

DE VRIENDEN VAN

't Hookhoes

NS



3. Serviceclubs

+ Een vrijwillige non-profitorganisatie waarvan de leden elkaar
regelmatig ontmoeten om liefdadigheidswerk te doen

+ Serviceclubs ontplooien activiteiten (SERVICEPROJECTEN) voor
derden, van vluchtelingenhulp tot vakantieplezier voor alle kinderen,
van wereldwijde poliobestrijding tot een brunch voor mantelzorgers

1) Rotary NL: 500 clubs met 19.000 leden
2) Lions NL: 435 clubs met 11.500 leden
3) Soroptimisten NL: 102 clubs met 3000 leden
4) Kiwanis NL: 105 clubs met 2000 leden

U



Acties van Serviceclubs in
Zuid Nederland

LBA
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Acties van serviceclubs in
Midden Nederland

Soroptimisten De Reestlanden
€ 200.000 waarde
van ingezamelde producten

\r’

E: ' |
RUIM z7oo ARTIKELEN VOOR: VOEDSELBANK VOORSCHOTEN

Rotary Leidschendam-Voorschoten
€ 8.200 voor Voedselbank



Lionsclub Appingedam-Delfzijl ondersteunt inzamelactie Douwe Egberts

ACti es se rVi cecC lu bS in Waardepunten van de voedselbank
Noord en Oost-Nederland |

@ TERUG NAAR NIEUWS

HEEL NOORDWEST FRIESLAND AAN DE 4US
BENGO VOOR VOEDSELBANK DE HELPENDE
HAND!

17-11-2020

HARLINGEN - Wij merken allemaal de gevolgen van de Covid-19

pandemie.
A
nung
_Q Y 4

i Cheque van Lionsclub Appingedam/Delfzijl voor Voedselbank Eemsdelta

6 NOVEMBER 2020 15:12
o

We kunnen niet meer bij elkaar
komen, een deel van het sociale
leven is weggevallen. Inkomsten
vallen weg, banen gaan verloren. De
mensen in de meest kwetsbare
posities onder ons krijgen vaak de
hardste klappen te verduren.

Het doel van de voedselbank is Volg ons o]

mensen bij te staan door
voedselpakketten beschikbaar te
stellen in een periode waarin dat
heel erg nodig is. De voedselbank is
op dit moment op een punt beland
dat ze te weinig gevarieerd eten kan . : . 4
leveren. Aardappelen en uien zijn er : i - | B ¥ & ;
in overvioed. Maar groenten, fruit, - y
dat soort essentiéle zaken is er
onvoldoende. De financiéle middelen
raken uitgeput.

10,761 14
Fans Volg




4. Overige bronnen




VELE KLEINTJES..é

4a. Donaties van particulieren

r*:_\_. \

Vrienden van Voedselbank Barendrecht HELPEN ONS VOLK
in 2018 € 2.800 aan donaties Bl

Voedselbank Ronde Venen %ﬂkzoehdonateurs
in 2018 € 32.800 particuliere giften .

De Voedselbank zoekt donateurs die periodiek de voedselbank willen ondersteunen. Regio8 maakte voor ons een
leuk filmpje hierover. Met een periodieke gift van €10,- per maand kunnen wij al één klant een voedselpakket
geven.

VOed Se lba n k Doeti n C h e m /é;, Voedselbank Doetin;%loekt naar...

Heeft speciaal donateursprogramma ';'“i’
opgezet in coronatijd R

Voedselbank Oss
Club van 100 met donateurs en bedrijven

* Kost veel tijd en investeringen om op te bouwen
* Vergt grote bekendheid S

O N“‘*’»-..N



Voorbeeld donaties van particulieren

iﬂ de buurt poetinchem ~

Home Nieuws Eten & drinken Doen Winkelen Beauty & wellness Wonen Dc

Wat een kleine donatie aan de Voedselbank al
niet met je kan doen!




4b. Subsidie gemeente/overheid

WMO, Participatiewet of armoedebeleid

Voorbeelden steun gemeente voor Voedselbank 1 Q

ElYStﬂd X Gemeente
- Lelystad subsidie gemeente € 48.000 in 2018 % Amsterdam
« Amsterdam subsidie € 418.000 op totaal van € 786.000
« Zwolle: Aankoop pand
» Rheden extra subsidie
* Oss: 71.000,- subsidie in 2019 (begroting 110.000,-)
Opmerking —C
Een subsidierelatie opbouwen met de gemeente kost GEMEENTE &"L
tijd en uithoudingsvermogen! Aeer ewssrdearde subsidle verstrekder

m



Voorbeelden subsidie gemeente/overheid
in coronatijd

Sudwest vult tekorten
voedselbanken aan en onderzoekt
mogelijkheden jaarlijkse subsidie

25 maart 2020, 11:01 - Sudwest-Fryslan Deel dit artikel f L m =

Gemeente stelt toekomst Voedselbank veilig

H g 4juni 2020 /
I® — Ry

De Voedselbank zorgt niet alleen voor eten en drinken voor mensen met een laag

inkomen, maar biedt ook vrijwilligerswerk op maat (re-integratie en stageplekken)
ZWOLLE - De Voedselbank in Zwolle kan weer door. Het college van b. en w. stelt de gemeenteraad voor om h
pand aan de George Stephensonstraat te kopen en te verhuren aan de Voedselbank. Door te weinig eigen inkor

T SO P W TR Y
".



4c. Fondsenwervende acties &

Sponsorloop, benefietavond, evenement etc.

Actie ‘Vooruit met de geit’ enorm
succes: stormloop op kerstdiner
. Voedselbank
 Sponsorloop IKC Franciscus AR oot o g s iy Lo S

Koffiesalon in de Arnhemse wijk Geif Kumar Poot en Beek halen

basisschool Leeuwarden € 800 voor Voedselbank
« Decemberactie Voedselbank Eemsdelta
« Marne college schenkt € 2.000 aan Voedselbank Bolsward

« Clienten SIG
SIG = opvang en ondersteuning mensen met een beperking,
lopen € 400 bij elkaar voor kinderen van de Voedselbank




Voorbeelden inzamelacties

VOEDSELBANK
OPSTERLAND. /L

CETD Q

Inzamelactie door daltonschool “De Skans” in Frieschepalen.

@ 09/12/2020

-
4S7aAs

VORIGE VOLGENDE

De kinderen van de Daltonschool “De Skans"” in

Frieschepalen houden een inzamelactie voor D"J dit b"i_d“ op
onze voedselbank voor houdbare producten, die soclale media

wij kunnen gebruiken maar ook tijdelijk opslaan

in ons magai. nEan

Levensmiddelen inzameling Marne college schenkt € 2000 aan
voor Voedselbank Voedselbank Bolsward

donderdag 26 november 20:26 uur

toevoegen aan mijn agenda

Ulft - De Caritaswerkgroep van Parochie Maria Laetitia zamelt in Ponsaremanudd oetle

samenwerking met JUMBO-Ulft (houdbare) levensmiddelen in van 7 tot
en met 11 december. Daarmee steunt men het werk van Voedselbank-

Door de Coronacrisis worden velen van ons getroffen
Hoge werkdruk in de zorg, onzekerheid voor veel ondernem

moeten en mogen daarnaast niet de allerarmsten in onze samenleving vergeten!

Doetinchem.

De Voedselbank kan deze zomer door de diverse coronamaatregelen geen winkelacties houden, wat
betekent dat er binnenkort waarschijnlijk een voedseltekort zal ontstaan voor bijna 500 klanten van
de Voedselbank Leeuwarden, Stiens en Grou.

Het hele jaar is er behoefte aan voldoende levensmiddelen om de de
wekelijks pakketten te kunnen blijven vullen.

Hierop anticiperend zijn wij een nieuwe actie gestart, wat een win-win situatie moet opleveren
voor zowel de ondernemers als de Voedselbank

HET IDEE: "DONEER EEN MAALTIJD" actie

We plaatsen donatiebakjes bij de lokale middenstand, waaronder horeca en winkels, waar
klanten contant geld kunnen doneren




4d. Crowdfunding

ING Help Nederland vooruit

Nu met crowdfunding!

€33.000 opgenaaid van €30.000

110% 41

Voordeel

 Bij urgent en aansprekend doel snel geld werven
- Geen administratie, wel iedereen goed informeren

Nadeel
« Zonder filmpje minder effect

« Zonder actieve campagne geen opbrengst
-> kost tijd

Fondsen + Crowdfunding voor
vrachtwagen VB Spijkenisse
€ 50.000,-


https://www.youtube.com/watch?v=nI1_kzDT9dE&feature=youtu.be
https://voorjebuurt.nl/nl/projects/fronik/plan

Voordat je gaat starten bij Crowdfunding

* Ben je bekend en zichtbaar in de regio?

* Heb je wervende tekst, beeldmateriaal en/of kort filmpje
* Heb je een groot netwerk / ken je veel mensen?
*  Kun je een tegenprestatie bieden?

* Niet alleen geld, maar ook materialen




Wat is belangrijk bij fondsenwerving?

1. Kies een helder en concreet doel waarvoor je gaat werven:
een plan EN een verhaal

2. Zorg dat je zichtbaar bent

3. “Je kunt het niet alleen”: bouw relaties op en denk goed na over
het belang van de andere partij (de donateur, het bedrijf of het
fonds)

4. Wees zorgvuldig in alles: wat schrijf je op, wat vertel je,
bijhouden van je administratie en het onderhouden van de relatie

met de financier

5. Maak tijd en energie vrij om het goed te doen!



Fondsenwerven is

Schrijven / Presenteren

Verantwoorden




Enquéte onder Voedselbanken
(eind 2019)

L

=

65 respondenten

De behoefte aan extra inkomsten is groot: 70% zeker
behoefte aan extra inkomsten, 10% misschien, 20% niet

Er is behoefte aan ondersteuning t.b.v. van werving bij:
Vermogensfondsen (55%), Particuliere donateurs (53%) en

bedrijven (47%)
m



Behoeften uit enqueéte

@ Meer informatie over het onderwerp
fondsenwerving (website, nieuwsbrief)

Een cursus fondsenwerving met begeleiding

Uitwisseling van ervaring tussen voedselbanken
over fondsenwerving (Best Practices)
L

B
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Doel van de cursus g“' J;,‘

| “\\ b <l

Een basis leggen voor fondsenwerving in het algemeen zodat je daarna
aan de slag kunt om te werven vanuit verschillende bronnen

Inzicht bieden in de mogelijkheden en eisen voor het indienen
van aanvragen bij vermogensfondsen, voorstellen doen aan bedrijven
en stappen zetten met crowdfunding/donaties

We werken toe naar het indienen van een concrete aanvraag

Leren van elkaar en van ons

m



Plan cursus fondsenwerving

We behandelen ‘in principe’ de volgende onderwerpen:

Algemene basis fondsenwerving
Werven bij vermogensfondsen
Sponsoring in bedrijven en serviceclubs
Donateurs, hoe hou je ze vast?

A W IN =

Wat mis je nog?
Wil je meedoen cursus?




Een cursus fondsenwerving voor
Voedselbanken

DE CURSUS

» @Gratis en alleen voor voedselbanken

* Online webinars/zoomsessies met uitwisseling, kennis, voorbeelden
en opdrachten

» Periode: februari t/m juni 2021

* Online regio-sessies

- ‘Landelijk’ online webinars: keuzeprogramma
Landelijke afsluiting in juni (op locatie of online)

NA VANDAAG

- Opgave voor de cursus na toezending van programma/data en
inschrijvingsmogelijkheid - deadline 29 januari 2021

m



Wat verwachten we van jullie?

* Deelname aan alle sessies (behalve bij keuzeprogramma)
- Werken aan de werkopdrachten (tijd vrijmaken)

*  Neem je eigen verantwoordelijkheid
Wij helpen je bij een concrete aanvraag, maar jij moet het werk doen
Laat ons weten als er een kink in de kabel komt

m



Planning
L

Online Introductiewebinar 12 jan 13 jan 14 jan
in regio

Regiowebinar 1: 9 febr 10 febr 11 febr
Case for Support

Regiowebinar 2: Projectplan 2 mrt 3 mrt 4 mrt
Themawebinar “Aanvragen bij 23 mrt 23 mrt 23 mrt

vermogensfondsen en gemeente”

Themawebinar “bedrijven en 7 apr 7 apr 7 apr
serviceclubs”

Themawebinar “Donateurs: hoe hou 22 apr 22 apr 22 apr
je ze vast?”

7 Regio webinar ‘Borging’ 18 mei 19 mei 20 mei
Landelijke meeting .. juni .. juni .. juni
live of online




Vragen ?




Hoe verder?

« Jullie ontvangen een email met de presentatie van vandaag
EN een mogelijkheid om je in te schrijven voor de cursus
fondsenwerving

« Op 9 februari 2021 start de cursus. Inschrijving moet uiterlijk
29 januari 2021 binnen zijn

U



Afsluiting




