Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Als je als beheerder bent ingelogd in Voedselbank.nu klik je bovenin de balk op Beheer.

Voedselbank-nu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE§ BEHEER ENFORMATIE HELP VRIJWILLIGER AFMELDEN

In het beheer moet je dan bij het kopje “Intake” de optie “Instantie invoeren” aanvinken.

Intake
Dossier duur:

Intake duur: Eenheid: Maanden
| Anonimiseer: Na: 12 maanden
Achteraf invoeren:
Eigen intake: Instantie invoeren: \/
Eigen kaartnummer:
Thuis bezorgen:
Afdrukken normering:
Niet afgehaald: 3 Achter elkaar:

Staat hier nog geen vinkje dan klik je links onderaan op de button Wijzigen.

Intake
Herintakedatum:

Datumstopzetting: Niet afgehaald: \/

Rapportage
Samenst. huishouden:

IR | ’RR

Kratnummer: 5
Etiket: iVl
Herintake vooraf tonen: 1
Uitgiftelijst: Layout 1
Uitaiftelijst optioneel: V'

ASolutions bv

H100% ~
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Na het opslaan wordt in de groene balk een extra optie getoond: “Instantie”. Klik in dit scherm links
in de kolom op Instantie.

Voedselbank-nu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAFFPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP

Beh voedselbank
Naam: Woedselbank Rotterdam
Straat: Kelleweg
Huisnummer: 65 Toevoeging:
Postcode: 3028BR Plaats: Rotterdam
Contact
Telefoonnummer: Mobiel / GSM:
EMail: aanvragen@wvoedselbank.nl
Logo
Voedselbank
O eloanK. NU
Aanmeld
Inactieftijd: 60 minuten

Dubbel aanmelden:

Aanmeld pogingen:

Intake
Dossier duur:
Intake duur: Eenheid: Maanden
Anonimiseer:

Achteraf invoeren:

Eigen intake: Instantie invoeren:

Eigen kaartnummer:
Herintake ber. uitgifte:
Herintake kind:

Thuis bezorgen:
Afdrukken normenng:

Vast uitgiftepunt:

Miet afgehaald: 3 Achter elkaar:

Vooraf afgemeld huidig:

Intake Indentiteit

BSN: Identiteitsbewijs:
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Je komt nu in het scherm Beheer Instantie. Hier kun je een instantie toevoegen die de aanvragen
mag gaan maken.
Klik onderaan de pagina op de button Toevoegen.

Voedselbanknu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRUWILLIGER AFMELDEN

Beheer ie
Naam Contactpersoon Telefoonnummer Email
Asolutions_Instantie

Gemeentehuis test Burgermeester test 0101234567 gemeentehuis@

Nu kom je in het scherm Instantie. Hier is één verplicht veld en dat is de naam van de Instantie. De
overige regels zijn niet verplicht, maar het is voor de volledigheid wel handig als deze worden
ingevuld.

Voedselbank.nu ..

Instantie: *

Contactpersoon:

Telefoonnummer:

Email:

Klik na het invullen links op de button Opslaan.

Voedselbank.ny ..

I

Instantie: *

Contactpersoon:

Telefoonnummer:

Email:
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Als je hierna een gebruiker aanmaakt moet je deze rol “Intake” geven.

~N

Voedselbank.ny e

Gebruiker

b Bich e Tosicr |

Rol: * r Intake v| I

Straat: * e |

Huisnummer: * 123 Toevoeging: |

Postcode: * 3001AA Plaats: * Rotterdam |

Contact

Telefoonnummer: Mobiel / GSM:

EMail: * xooocx@freeler.nl x]

Instantie

Instantie: | Testaanvrager v|

Rechten

Hierna moet je de instantie die je hebt aangemaakt aan de gebruiker te koppelen. Hierdoor kan de
gebruiker alleen de dossier inzien / wijzigen die door de instantie zijn ingevoerd. Tevens kan de
intaker welke aan de instantie gekoppeld zit niet de beslissing nemen om of de klant wel of geen
pakket krijgt.

)

Voedselbank.nu ..

Gebruiker

Naam: * Piet de Tester |

Rol: * Intake v

Straat: * KKK I

Huisnummer: * 123 Toevoeging: |

Postcode: * 3001AA Plaats: * Rotterdam |

Contact

Telefoonnummer: Mobiel / GSM:

EMail: * xxxxxxx@freeler.nl Xl

I

Instantie: I Testaanvrager VI

Rechten

Als laatste stap moet je deze gebruiker koppelen aan een distributiepunt en daarna eventueel een
uitdeelpunt. Klik hiervoor rechtsonder op Toevoegen. Je komt nu in het scherm Toevoegen
gebruikersrecht en kies daar het distributiepunt en daarna eventueel het uitdeelpunt.

Toevoegen gebruikerrecht

Distributiepunt: *

[ Winkel Uitgifte

Uitgiftepunt: * |A||e

Alle

Winkel Uitgifte

Winkel Uitgifte maandag 10:00 - 10:15
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Klik hierna op Opslaan.

Distributiepunt: * |Winke| Uitgifte v|
Uitgiftepunt: * [Winkel Uitgifte ~]

D> EETE T

Je ziet nu onder Rechten bij welk Uitdeelpunt deze gebruiker rechten heeft. Om deze invoer te
bevestigen klik je als laatste links op de button Opslaan.

Voedselbank.nu e

Gebruiker
Naam: * [Piet de Tester |
Rol: = [Intake ~

Straat: * |x}o(xx ‘

Huisnummer: = 123 Toevoeging: | ‘

Postcode: * 001AL Plaats: * [Rotterdam J

Contact

Telefoonnummer: Mobiel / GSM:

EMail: * | _ t@gmail.com ‘
I

Instantie: | Testaanvrager ~]
Rechten
Distributiepunt Uitgiftepunt

‘Winkel Uitgifte ‘Winkel Uitgifte

Als er nu door een externe instantie een aanvraag wordt aangemaakt in Voedselbank.nu komt de
status van het ingevoerde dossier automatisch op pending te staan. Een intaker / beheerder van de
voedselbank kan hierna via zoeken opvragen welke dossiers nog op pending staan en de
eindbeoordeling doen. Klik hiervoor boven in de balk op de optie Zoek.

Voedselbanknu MEDEDELING XNTAKFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRDWILLIGER AFMELDEN

Je komt nu in het scherm Dossier zoeken. Klik hier op het vinkje achter het veld Intakestatus.

Voedse|banknu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRDWILLIGER AFMELDEN

Kaartnummer:

Achternaam: Geboortedatum:

Straat: Huisnummer:

Postcode:

Verwijzer:

Intakestatus: V| @

Intaker:
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Kies hier in de keuzelijst voor de optie Pending.

Voedselbank-nu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRUWILLIGER AFMELDEN

D - 1

Kaartnummer:

Achternaam: Geboortedatum:

Straat: Huisnummer:

Postcode: |

Verwijzer: V|

Intaker: = > Pending
Wachtlijst 2

Gestopt

Afgewezen

Na deze keuze klik je op de button Zoeken.

Voedselbanknu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRIOWILLIGER AFMELDEN

D. N 1

Kaarthummer:

Achternaam: Geboortedatum:

Straat: Huisnummer:

Postcode: |

Verwijzer: V|

Intakestatus: [Pending 4

Intaker:

Je krijgt nu de lijst met dossiers die door een aanvrager van een instantie zijn ingevuld. Kies hier het
dossier wat je wilt gaan beoordelen en klik op de button Inzien.

Voedselbank-nu MEDEDELING INTAKE ZOEK AFDRUKKEN RAPPORTAGE BEHEER INFORMATIE HELP VRIWILLIGER AFMELDEN

D N L

Kaartnummer:

Achternaam: Geboortedatum:

Straat: Huisnummer:

Postcode: I

Verwijzer: VI

Intakestatus: Pending M
Intaker: VI

Kaarthnummer Naam aanvrager Geb.datum aanvrager
24-08-1984
01-01-1990

Naam partner Geb.datum partner
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Hoe kun je een instantie een aanvraag laten doen via Voedselbank.nu

Een instantie kan nooit een dossier wijzigen welke een andere status heeft als pending. Als de
instantie toch een aanpassing wil doorvoeren dan moet er een herintake worden uitgevoerd. Hierna
moet de voedselbank opnieuw bepalen of er wel of geen pakket wordt verstrekt.
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