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Nieuwsflits voor de Voedselbanken

Resultaten enquete overige vragen
Vanuit de halfjaarlijkse enquête 2021 zijn een tweetal 
deelrapportages gemaakt:
Rapportage kerncijfers;
Rapportage overige vragen;
De rapportage kerncijfers is op een eerder moment 
gedeeld. De vraag naar het aantal vrijwilligers is toen niet 
meegenomen. Bijgaand alsnog deze gegevens.
Daarnaast is de basis enquête gecombineerd met vragen 
over de verwachting ten aanzien van de intake en de 
omgang met de feestdagen aan het einde van het jaar.

De resultaten van de volgende vragen zijn in bijgaand 
document weergegeven.

Vraag 1: Door wie wordt de intake gedaan?

Vraag 2: Geven jullie invulling aan de voorwaarde 
“geen pakket zonder traject”?

Vraag3 : Zijn jullie van plan rond de feestdagen eind 
van het jaar (kerst en oud en nieuw) open te blijven?
 

(vervolg op pagina 2)

Aantal vrijwilligers

Arnhem
Brabant Zeeland
Drenthe+
Friesland
Groningen
Haaglanden
Limburg
Noord Holland
Rotterdam
Salland Twente
Servicecentrum
Eindtotaal

Som van aantal 
vrijwilligers  

ultimo 30-06-20

2.274
1.517

817
833
655
743
370

1.798
2.353

879
154

12.393

Som van aantal 
vrijwilligers  

ultimo 31-12-20

2.382
1.667

864
815
616
755
380

2.051
2.373

893
172

12.968

Som van antal 
vrijwilligers  

ultimo 30-06-2021

2.343
1.485

762
833
619
970
380

1.995
2.298

885
172

12.742

juni 2021 vs 
juni 2020

3,0%
-2,1%
-6,7%
0,0%

-5,5%
30,6%
2,7%

11,0%
-2,3%
0,7%

11,7%
2,8%



Conclusie
Ook bij het aantal vrijwilligers zien we het ‘corona-effect’, 
de trend dat we gedurende de corona periode een 
groeiend aantal vrijwilligers zagen. In vergelijking met 

jaareinde 2020 zien we echter een daling van het aantal 
vrijwilligers, mogelijk als gevolg van de in het tweede 
kwartaal ingezette aantrekkende economie en daarmee de 
afnemende werkeloosheid.  

Conclusie
Bijna tweederde van de voedselbanken doet het gehele 
intake traject zelf. De overige voedselbanken werken met 
verwijzers/externe partijen. Binnen de groep waar externe 

partijen het intake proces doen neemt de voedselbank in 
de meeste gevallen zelf het besluit over de aanname van 
de klant of heeft de mogelijkheid om het geadviseerde 
besluit naast zich neer te leggen.  

Conclusie
De meeste voedselbanken, bijna 80%, hanteren dit 
principe als uitgangspunt. De gemaakte toelichtingen 
geven veel, maar ook diverse, kwalitatieve informatie over 
hoe dit traject loopt. Het is veelal een samenwerking met 
de diverse betrokken instanties. 

Intake

Geen pakket zonder traject
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Conclusie
De meeste voedselbanken blijven rond de feestdagen 
open. De voedselbanken die gesloten zijn daarvan hebben 
de meeste de keuze gemaakt voor een verschuiving  
van de uitgiftedag. In de gegeven antwoorden klinkt door 
dat juist met de feestdagen we onze klanten moeten 
ondersteunen.

Open blijven met de feestdagen

www.voedselbankennederland.nl
www.facebook.com/voedselbankennederland
https://twitter.com/VoedselbankenNL
https://instagram.com/voedselbankennederland/
https://www.linkedin.com/company/voedselbanken-nederland/



