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Back-up Rol idem idem idem idem idem idem idem

Email idem idem idem idem idem idem idem

Leverancier levert 
bestelde 
goederen aan 
RDC

RDC distribueert 
goederen naar VB
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ontvangst 
goederen 
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Rol A Rol BRol ARol B
rolscheiding ≠ ≠ ≠ ≠ ≠Rol A Rol B

ESF@voedselbankennederland.nl​
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1. Ontvangst goederen door RDC X
2. Uitgifte goederen door RDC aan 
Voedselbanken/uitgiftepunten X
3. Derving en voorraad bij RDC X

4. Ontvangst goederen vanuit RDC 
door Voedselbanken/Uitgiftepunten X
5. Uitgifte goederen door 
voedselbank aan uitgiftepunten en 
winkels X
6. Ontvangst goederen vanuit de 
voedselbank door 
uitgiftepunt/winkels X X
7. Aantal klanten bij 
voedselbank/uitgiftepunt/winkels X X

Handreiking voorbeeld invulling ESF-Rollen 
(rechts ESF Proces X Rol)

• Ontvangst en Uitgifte zullen altijd verschillende 
personen/functies zijn binnen RDC/VB/UP/Winkel

 
• Deze kunnen voor ontvangst via o.a.:

• een getekende pakbon,
• een getekend intekenformulier met 

hoeveelheid goederen en registratiedatum 
• email

• Informatie doorgeven aan een administratief 
medewerker of coordinator/leidinggevende bij 
RDC/VB/UP/Winkel

• Uitgifte kan idem via o.a.:
• Getekende Pakbon/Verzendlijst
• Papieren formulier
• email

• Verwerking door admin.medewerker of 
coordinator/leidinggevende

• De coordinator of administratief medewerker is 
verantwoordelijk voor de onderliggende stukken die 
(digitaal) opgeslagen moeten worden.

• Het is ook mogelijk om alle medewerkers zelf 
administratie te laten voeren digitaal via bijv. email. 
Ook dan is de coordinator/leidinggevende 
verantwoordelijk.



ESF registratie – rolscheiding

Rollen afspraken met ministerie SZW

Functies en emailadres medewerker 
klantregistratie 
VB

administratief 
medewerker 
RDC/VB

klantontvangst 
medewerker 
UP/winkel

uitgifte 
medewerker 
UP/winkel

leidinggevende 
UP/winkel

Functie:                    

Email adres:
Functie:      

Email adres: 
Functie:                   

Email adres: 
Functie: 

Email adres: 

• Uiterlijk 10 december ingevuld retour 
• Rolscheiding mogelijk niet altijd mogelijk, neem dan contact op hoe in te vullen
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