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Ook in deze nieuwsbrief weer een aantal items die we onder jullie aandacht willen
brengen. Lees ze goed door en verspreid de nieuwsbrief onder de betrokken
medewerkers!

Onderdeel van het ESF+ project: De BEGELEIDENDE MAATREGEL

Uw Voedselbank doet mee aan het ESF+ project waarmee voedsel wordt ingekocht
met Europese subsidie. Onderdeel van dit project is de promotie van enkele
ontwikkelde tools (financieel paspoort en voorzieningen.nl) voor het versterken van
de bestaanszekerheid van onze klanten. Dit deel van het ESF+ project is tot nu toe
wat onderbelicht gebleven omdat er veel aandacht ging naar het goed verdelen en
registreren van het voedsel. Nu zijn we toe aan de Begeleidende Maatregel. We
willen ook dit onderdeel goed uitvoeren om het ESF+ project volledig te laten slagen.
Daardoor vermijden we financiéle risico’s én maken we de kans groter te mogen
meedoen aan een volgende ronde van ESF+ voedselhulp, van strategisch belang
voor de toekomst. We vragen daarom om uw medewerking aan het beantwoorden
van een vragenlijst die u binnenkort zult ontvangen.

Herfstpakket

In het kader van het ESF+ project zal er in het najaar een voedselpakket
gedistribueerd worden naar alle klanten van de voedselbanken die meedoen met het
ESF+ project. Een kant-en-klaar pakket met 12 verschillende producten. Hiermee
voorzien we onze klanten in één keer van een reeks van nuttige producten. Op dit
moment wordt hard gewerkt aan de logistieke zaken die geregeld moeten worden om
de pakketten op tijd bij de voedselbanken te krijgen. We zullen alle betrokkenen op
tijld informeren over de levering van de pakketten.

Zorg dat de ESF+ administratie compleet is

Nadat we er in de vorige nieuwsbrief al opmerkingen over gemaakt hebben, herhalen
we nogmaals de dringende oproep om ervoor te zorgen dat de ESF+ administratie
goed bijgehouden wordt. Zorg ervoor dat het vier-ogen-principe zoveel mogelijk
wordt toegepast (de ene medewerker voert een handeling uit, de andere controleert
en bevestigt dat het gebeurd is), en dat communicatie over leveringen e.d. bewaard
wordt (e-mails, app’jes, geschreven notities etc. etc.). Dit is echt nodig om de
aangekochte producten vergoed te krijgen. Als we dit niet goed doen, kost het de
voedselbanken geld. Laat het niet zover komen!



Registratie aantal klanten en monden door Uitgiftepunt of winkel

We zien vaak dat het laatste stukje administratie op zich laat wachten. Dat is het
uitvoeren en registreren van de telling van het aantal klanten en monden door het
Uitgiftepunt of winkel. Pas wanneer de gegevens van een telling zijn ingevoerd in het
systeem is de registratie van een product voor het betreffende uitgiftepunt of winkel
voltooid. Doe deze telling daarom zo snel mogelijk nadat een product is uitgedeeld.
Het helpt ons zeer om de inmiddels lange lijst van productpartijen overzichtelijk te
houden.

Soms zijn er nog onduidelijkheden over het registreren van acties in het ESF+
administratiesysteem. We helpen medewerkers graag bij het beantwoorden van
vragen en het oplossen van problemen. We kunnen als het nodig is online meekijken
en zo direct aanwijzingen geven of oplossingen bieden. Neem daarom gerust contact
op met:

Nelly Kuijpers 06-27301834 (voor iedereen aangesloten bij RDC's
Amsterdam, Rotterdam, Haaglanden, Brabant-
Zeeland en Landgraaf)

Jan Lammers 06-12553243 (voor iedereen aangesloten bij RDC's Groningen,
Drachten, Meppel, Deventer en Arnhem)



